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ANEXO N°9 

PROTOCOLO DE ENTREVISTA A LOS APODERADOS 

INTRODUCCIÓN: 

La entrevista a los apoderados es una instancia para interactuar, a través de la 

comunicación sobre diversos temas relacionados principalmente del estudiante, 

tanto académicos, como conductuales. Donde se deben mantener de ambas partes 

actos de respeto, empatía, y escucha activa.  

Las entrevistas pueden ser requeridas por el apoderado, o por diversos agentes de 

quienes componen el equipo educativo, a través de una comunicación impresa 

enviada en la libreta de comunicaciones, y vía WhatsApp, y si es necesario llamada 

telefónica.  

Se debe respetar de ambas partes la asistencia y puntualidad a la entrevista.   

 

OBJETIVO: 

Dar a conocer los procedimientos que se realizarán en la entrevista personal a los 

apoderados y equipo educativo, a través del protocolo.  

 

PROCEDIMIENTO: 

1. Citar a entrevista, a través de una comunicación impresa enviada en la libreta 

de comunicaciones (cuaderno rojo), para complementar, se podrá realizar 

llamada telefónica y/o enviar comunicación vía WhatsApp. 
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2. Es obligación del apoderado firmar la comunicación, y deber de la educadora 

revisar la recepción de esta.  

3. Si el apoderado no puede asistir a entrevista, deberá informar, a través de 

libreta de comunicaciones (cuaderno rojo), donde la educadora deberá 

reagendar la entrevista.  

4. La educadora deberá realizar la entrevista en un lugar sin niños/as presentes.  

5. Si en la entrevista se abordarán temas de conductas negativas del niño/a, la 

educadora debe estar acompañado de: Directora de establecimiento, Jefa de 

UTP, y/o Encargada de Convivencia Escolar. 

6. En la hoja de registro, se deberá anotar lo conversado y acordado en la 

entrevista, lo cuál debe estar firmado por apoderado, educadora y funcionaria 

de equipo educativo que este presente.  

7. La hoja de registro debe quedar archivada en carpeta técnica de educadora 

de nivel.  
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HOJA DE REGISTRO, ENTREVISTA DE APODERADOS 

 

Información relevante: __________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________ 

Acuerdos:_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________ 

 

 
 

 

  

FIRMA 

APODERADO 

FIRMA 

EDUCADORA 

NOMBRE Y FIRMA 

DIRECTORA 

 

Nogales,  _____ de _________________ del 20__

Nombre Estudiante  

Nombre Apoderado  

Nivel   

Educadora  

Participantes en 

reunión 

 

 

 

Motivo de la 

entrevista 
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